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ROMANIA
JUDETUL CALARASI
CONSILIUL JUDETEAN CALARASI

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social "Punct de lucru
- Centrul Maternal Cilirasi” din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Cilirasi

Consiliul Judetean Calarasi. intrunit in sedinta ordinara din 30.07.2026,

Avand in vedere:

- raportul Compartimentului Guvernanta Corporativa si Institutii Publice Subordonate, inregistrat sub nr. 11963
din 17.07.2026;

- avizul Comisiei de Studii, Prognoze Economico-Sociale, Buget-Finante si Administrarea Domeniului Public si
Privat al Judegului:

- avizul Comisiei pentru Administragie Publica Locala. Juridicd si de Disciplind. Apararea Ordinii Publice.
Respectarea Drepturilor si a Libertatilor Cetatenilor si ale Minorititilor Nationale:

- avizul Comisiei pentru Activitati Stiintifice. Invatamant. Sanatate. Culturd, Culte. Protectie Sociala. Sportive si
de Agrement;

- Nota de fundamentare a Directici Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Caldrasi nr. 49881 din
09.07.2026. inaintata cu adresa nr. 50297 din 13.07.2026 si inregistrata la Consiliul Judetean Calarasi sub nr. 11653 din
aceeasi data:

- prevederile Hotardrii Colegiului Director al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Calarasi nr. 28 din 10.07.2026:

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale. precum si a
regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare:

- prevederile art. 3 alin. (3) lit. i) din Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de personal. precum si ale
Anexeinr. |, cu modificdrile ulterioare:

- prevederile Ordinului ministrului muncii si Justitiei sociale nr. 81/2019 privind aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare. organizate ca centre maternale;

- prevederile art. 66 alin. (1), alin. (4), alin. (5), art. 69, art. 71 alin. (1), alin. (2), art. 73 alin. (2), alin. (3) din
Legea asistentei sociale nr. 292/2011. cu modificirile si completarile ulterioare;

- prevederile art. 9 alin. (1) si art. 19 din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale. cu modificirile si completarile ulterioare:

- prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului. cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile art. 173 alin. (1) lit. a), d), f), alin. (2) lit. b). ¢) si alin. (3) lit. b) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57,2019 privind Codul administrativ.
cu modificarile si completarile ulterioare.
HOTARASTE:

Art. 1. — (1) Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social “Punct de lucru -
Centrul Maternal Calarasi” din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Calarasi, conform
Anexei care face parte integranta din prezenta hotaréare,

(2) Capacitatea serviciului social “Punct de lucru - Centrul Maternal Cilarasi™ din cadrul Directiei

Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Célarasi este de 3 de locuri (3 cupluri: mama - copil/copii).

Art. 2. - La data intrdrii in vigoare a prezentei hotarari. orice dispozitie contrara se abroga.

Art. 3. — Directia Generala de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Calarasi va duce la indeplinire
prevederile prezentei hotarari.

Secretarul General al Judetului. prin Compartimentul Cancelarie Consiliu si Editare Monitor Oficial. va
comunica prezenta hotarare cu caracter individual: Prefectului Judetului Calarasi. Presedintelui Consiliului Judetean
Calarasi. Compartimentului Guvernanta Corporativa si Institutii Publice Subordonate si Directiei Generale de Asistenti

CONTRASEMNEAZA,
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULLUI,
Anca-Mirela STEFANESCU

PRESEDINTE,
ec. Vasile ILIUTA

Nr. /86

Adoptata la Calarasi,
Astazi 30.07.2026,



CONSILIUL JUDETEAN CALARASI ANEXA nr.....la Hotararea ni.din X0t 0%

REGULAMENT
de Organizare si Functionare al serviciului social cu cazare

PUNCT DE LUCRU- CENTRUL MATERNAL

Codul serviciului social: 8179.2.1.SRUS.C

Serviciul este multifunctional (MF) |

o Da m Nu Lista cod: J

Denumirea serviciului social:

Serviciul social Punct de lucru -Célarasi, se incadreazi in Categoria 2.1 de Servicii rezidentiale
de urgentd sociald si , este destinat copiilor aflati in situatii de dificultate cu risc de separare, subtipul
Centre Maternale, avand codul social , 8179.2.1.SRUS.C potrivit Nomenclatorului serviciilor sociale.
Reprezinta un serviciu social care asigurd conditii de locuire asistats pentru cuplurile mama/copil ( 1). Are
sediul in  mun. Cilarasi, str. Crisana nr. 1, bl. D21,. Sc 1B, et. 2, ap 5, jud. Cilarasi.

Este infiintat de catre furnizorul de servicii sociale (FSS), respectiv Directia Generala de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Calarasi, acreditata in conditiile legii.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului'social si
furnizorul de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Directia Genearala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Calaragi, are sediul in localitatea
mun. Claragi, str. Prelungirea Independentei nr. 5 A, Jud. Caldrasi, cod postal 910059 si este posesor al
Certificatului de acreditare cu Seria AF nr. 0012416, eliberat la data de 17.12.2024

Categoria FSS: . Pgbhc !* Se bifeaza categoria corespunzatoare. j
a Privat

(2) Date privind serviciul social:




Servicii sociale -C * Se bifeazi categori
1. Servicii rezidentiale corespunzatoare.,
m 1.1. Centre rezidentiale

Serviciul social face parte
din cIasa/categoria/tipul
major al serviciilor sociale*:

2. Servicii de suport cu cazare
m2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociali

2. Servicii de suport cu cazare
o 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociali

Servicii sociale fird cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fira cazare
0 3.1. Centre de zj de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

0 3.3. Centre de zj de socializare tip club

O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciljul beneficiarului
o 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hrane;

0 3.7. Servicii de suport

0 3.8. Serviciul plasament familial

4.Servicii de locuire asistatj in comunitate
0 4.1. Locuinti protejati
D 4.2. Centre pentruy viati independents

Serviciul social se adreseaza | altele: . . specificati ... ... ... * Se bifeazi
urmatoarei/urmétoarelor ® cupluri mama-copil/ii casuta/casutele
categorii de beneficiarj*: o altele: . . . specificati .. ... . .. . corespunzitoare.

o altele: . . . specificati . .

o Persoani adulti cy dizabilitati: D;

O Persoani vérstnicj: PV;

o Victime ale violentei domestice: VD;

o Persoani fira adapost: PFA:

0 Alte grupuri vulnerabile AGYV, respectiv:
© victime ale traficuluj de persoane:;

© agresori violenta domestici;

© persoane cu diverse adictii;

© persoane private de libertate;

© persoane sanctionate cu masurs educativi say
pedeapsa neprivativi de libertate;

© persoanele victime ale infractiunilor;

© someri de lungi durats;

© persoanele cu afectiuni psihice;

© apartinatori ai persoanelor beneficiare;

Codul serviciului social (conform Nomenclatorulyj serviciilor sociale 81 79.2.1.SRUS.C

seria LF nr. 0000955 si este eliberata de catre Autoritatea Nationali pentru
Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie la data de 06.12.2023

Capacitate :3 locuri

Detine licenta de
functionare:;




¥ : =
o Cu personalitate juridici Se bifeaza

Serviciul social este organizat*: il . G categoria
wFari personalitate juridica »
corespunzatoare.
FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea |0 Da * Se bifeazi cisuta
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:* m Nu corespunzitoare.

Adresa serviciului social: localitatea Caldrasi, judetul Caldrasi., str. Crisana nr. 1, bl, D21.; 8¢
1B,et.2,ap 5, jud. Cilarasi.

Cod postal - 910126

Scurta descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald in metri patrati: suprafati utili- 82,24 mp

Imobilul are 4 camere, o bucitirie, 2 grupuri sanitare, o debara, un balcon

Nr. total camere destinate locuirij beneficiarilor: 3 carmere si 0 cameri de zi-destinata
activitatilor cu specialistii.
Punctul de lucru — camerele de tip dormitoare, corespund grupei | de confort,decomandate,
la toate utilititile necesare ( energie electrica, apa, canalizare, gaze naturale, internet, servicii de

Da Nu * Se incercuieste

Spatiul este accesibilizat:* |° 1 €Xterior (clidirea) e
Da Nu raspunsul corespun:

B In interior

® Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare al serviciului |o Zilnic: * Se bifeazi cisuta
social*: nr. de ore/zi:....... ... corespunzitoare.

3. Scopul serviciului social
Serviciul social Punct de lucru-Centrul Maternal Cilarasi are drept scop: de a asigura locuirea
asistatd a cuplurilor mama-copil/i aflate in situatii de dificultate, asigurand servicii de cazare pe perioad3
determinat3, alimentatie, ingrijire personald, medicala, consiliere psihologica, vocational, socializare, si
integrare socio- profesionali.
Principala misiune a Punctului de lucru -Centrul Maternal Calarasi este prevenirea separdrii

copilului de familia sa, prin constructia si consolidarea relatiei mama- copil - familie (tata, familia largita).

Prin protectia cuplului mama-copil se acordd mamei sansa de acomodare, de cunoastere si de
consolidare a atasamentului fata de propriul copil si posibilitatea de a-si dezvolta potentialul si capacitatea
necesara ingrijirii lui. Aceasta presupune ca misiunea centrului maternal si fie indeplinit prin activitati
care vizeaza mama si copilul, ca individualititi cu nevoi proprii.

Punct de lucru- Centrul Maternal Calarasi actioneaza pentru a preveni intrarea copilului in
dificultate, fiind situat in categoria structurilor ce intervin pentru evitarea separérii lui de familie, in acord
cu Legea asistentei sociale nr 292/2011 cu modificdrile ulterioare si Legea 272/2004R privind protectia si
promovarea drepturilor copilului $i Ordinul 81/2019 privind S.M.O. pentru centrul maternal.



Beneficiarii directi ai Punctului de lucru- Centrul Maternal Calarasi

- mame singure cu copii/gravide care, temporar, nu au locuinta $i /sau care se confruntd cu mari
probleme financiare, profesionale si relationale;

- mame cu copii/gravide provenind din familii marginalizate sau dezorganizate incapabile si le ofere
niciun fel de suport;

-mame cu copii/gravide-victime ale violentei domestice..

b) cuplul mama-copil inclus intr-un program de restabilire a legaturii familiale , dupa ce copilul a
avut o masura de protecsie speciald

¢) mame minore/gravide cu copii /gravide minore aflate in sistemul de protectie speciala a copilului.

d) mame cu copii nou- niscuti, cu risc de abandon (in general mame singure, mame minore, mame
provenind din familii marginalizate, sarace, etc)

€) mame cu copii, care temporar nu (mai) au locuinta sau/si care se confruntd cu mari probleme (
financiare, profesionale, relationale) fiind in imposibilitatea de a raspunde corespunzator nevoilor specifice
ale copilului.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Punct de lucru- Centrul Maternal functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
292/2011, Legea 272/2004 R. privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, precum si
a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
maternale, aprobate prin Ordinul nr.81/2019 — Anexa 1.

In baza Ordinului 81/16.01.2020 privind standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
organizate ca centre maternale, s-a emis Licenta de functionare n 0000955/06.12.2023 prin care Serviciul
Social Punct de lucru- Centrul Maternal este acreditat, conform prevederilor Legii 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile ulterioare.

(3) Serviciul social Punct de lucru a fost infiintat prin Hotirdrea Consiliului Judetean Calarasi nr.
166/21.12.2020, modificata prin Hotdrarea CJ nr. 52/ 27.03.2025 cu modificirile si completarile ulterioare
si functioneazi in subordinea DGASPC Cilirasi, in regim de componentd functional, fari personalitate
juridica, fara calitate de ordonator de credite.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupi caz, pe baza:

a) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului sau, prin Hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului/ prin hotdrdre judecitoreascd, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale prevdzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificarile si completirile
ulterioare, procedura detaliats de admitere fiind anexati la prezentul ROF.



(3) Dupa emiterea dispozitiei de admitere/sentintei civile privind instituirea masurii
plasamentului/ dispozitiei de gazduire pentru beneficiara adult emisi de Directorul DGASPC/ conducitorul
FSS, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat
conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la njvel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractuly de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masuri de asistenti sociali.

MODELUL DE CONTRACT DE FURNIZARE DE SERVICII SOCIALE:

CONTRACT

pentru furnizarea de servicii sociale

1. Pirtile contractante:
L1. Furnizorul de servicii sociale - DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI CALARASI (D.G.A.S.P.C Calarasi), cu sediul in municipiul Calarasi, str.
Prelungirea Independentei, nr. 5A, Judetul Cildrasi, cod de inregistrare fiscali 17157183, cont nr.
RO28TREZ24A680600203030X deschis la Trezoreria Calarasi, Certificat de acreditare Seria AF, Nr.
0012416, Licenta de functionare  Seria...... ., Nr. ... pentru  serviciul social
..................................... » ¢od serviciu social 8179.2.1.SRUS.C

reprezentatd prin d-na/d-ul ....................... » avand functia de Director executiv

si

1.2. Beneficiarul de servicii sociale ~ GRAVIDA MINORA/MAMA MINORA/MAMA ADULT
..................... . CNP Prerreeeseessi ..., aflat In plasament intr-un serviciu social al furnizorului
de servicii sociale, domiciliatin ... reprezentat legal, conform .................. .. de
CALIE, \vuvvvneeinniinivineeinsin

2. avind in vedere:
2.1. cererea de acordare a serviciului social;
2.2. raportul de evaluare detaliata;

2.3. planul individualizat de protectie, denumit in continuare plan de servicii sociale;

2.3. dispozitia directorului D.G.A.S.P.C, hotararea comisiei pentru protectia copilului sau, dupi caz,
sentinfa judecatoreasca privind instituirea unei masuri de protectie speciala, sau a dispozitiei de gazduire
pentru mama adult, dispozitia de gizduire a copilului/ilor alaturi de mama, in conditiile legii,

convin asupra urmatoarelor:

3. Definitii aplicabile prezentului contract:

3.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre un furnizor de
servicii sociale §i o persoana beneficiari de servicii sociale sau, dupi caz, parintii sau reprezentantul legal
al copilului beneficiar de servicii sociale in conformitate cu prevederile art. 45 alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cuy modificarile si completarile ulterioare, care exprim acordul de vointa al acestora
in vederea acordarii de servicii sociale;

3.2 furnizor de servicii sociale - persoana fizica sau juridica, publicd ori privata, acreditati in
vederea acordirii de servicii sociale, care detine licenta de functionare pentru serviciile sociale care fac
obiectul prezentului contract de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;



3.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflata in situatie de risc si/sau de dificultate sociala,
care necesita servicii sociale, conform planului de interventie/planului de servicii sociale, si care are dreptul
la servicii sociale ca masur de asistentd sociali; persoanele beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate
in Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte din sistemul integrat
informatic de asistentd sociald, in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (5) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile §i completrile ulterioare;

3.4. servicii sociale - ansambly] de masuri si actiuni realizate in cadrul serviciului social licentiat,
prin personalul de specialitate pentru implementarea planului de servicii sociale in vederea atingerii
obiectivelor previzute in planul de interventie/planul de servicii sociale, in scopul prevenirii si depdsirii
unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependentd, prezervarii autonomiej si protectiei persoanei,
prevenirii marginalizirii si excluziunii sociale, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii etc.,
Cu respectarea standardelor minime obligatorii in baza cirora a fost licentiat serviciul social;

3.5. plan de servicii sociale - concept care include documentul intocmit de asistentul social/echipa
interdisciplinard cu acordul si participarea persoanei beneficiare si/sau a reprezentantului legal, dupa
realizarea evaluirii complexe; in Legea asistentei sociale nr, 292/20] 1, cu modificirile si completirile
ulterioare, este mentionat ca plan de servicii sociale/plan individualizat de ingrijire si asistent, iar in legile

individual de reabilitare $i integrare sociali etc.;

3.6. consimtimantul persoanei  beneficiare - acordul exprimat  de  persoana
beneﬁciarﬁ/périntele/reprezemantul legal si/sau, dupa caz, reprezentantul conventional, conform
prevederilor legii, prin semnarea planului de servicii sociale si a contractului de servicii sociale cu privire
la acordarea serviciilor sociale descrise in plan, anex3 la contractul pentru furnizarea de servicii sociale;

3.7. forta majori - eveniment maj presus de controlul partilor, care nu putea fi prevazut in momentu]
incheierii contractului si care face imposibild executarea $i, respectiv, indeplinirea contractului, definit
potrivit prevederilor art. 1.351 din Codul civil.

4. Obiectul contractului

4.1. Obiectul contractului i constituie acordarea serviciilor sociale, cod serviciu social:

cu familia, dezvoltarea deprinderilor de viatd independents, acestea fiind prevazute in planul de servicii
sociale anexat la prezentul contract.

4.2. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

4.2.1. implementarea masurilor prevazute in planul individualizat de protectie;

4.2.2. reevaluarea periodica a imprejurarilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie;

4.2.3. revizuirea planului individualizat de protectie in vederea adaptirii serviciilor sociale la
nevoile beneficiarului.

4.3. Locul de acordare a serviciului social (conform licentei de functionare): sediul serviciuluj
rezidential- ... ... ...

4.4. Costul lunar al serviciilor sociale prevazute la pet. 4.1 este stabilit prin standarde de cost
aprobate la nivel national si legislatia specifica.

4.5. Contributia parintilor nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna posibilitatea
beneficiarilor de a iesi din starea de dificultate.

4.6. Cuantumul contributiei lunare a parintilor este stabilit de Comisia pentru Protectia Copilului
sau Instanta judecitoreasc, dupa caz, conform prevederilor Legii nr. 272/2004 st HG nr. 502/2017.

3. Durata contractuluj



de protectie speciali.

6. Furnizorul de servicii sociale;

6.1. respecta drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale,
rezultate din prezentul contract;

6.2. acordi serviciile sociale prevazute in planul de servicii, cu respectarea acestuia si a standardelor
minime de calitate specifice serviciului;

6.4. informeazi beneficiaru] cy privire la:

6.4.1. descrierea serviciilor sociale oferite si conditiile in care acestea sunt acordate, precum i
activititile specifice care se desfagoari in cadrul acestora;

6.4.2. regulamentul de ordine internd/regulile casei;

acordate;

6.4.4. procedura de formulare a plangerilor si reclamatiilor cu privire la serviciile primite;

6.4.5. procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz, neglijare,
exploatare sau orice alti forma de violentd, inclusiv tratamente inumane say degradante;

6.4.6. participarea persoanelor care au calitatea de student, intern, voluntar in procesul de acordare
a serviciilor sociale;

6.5. reevalueazi periodic situatia beneficiarului de servicii sociale si, dupi caz, completeazi §i/sau
revizuieste planul exclusiv in interesul acestuia;

6.6. respecta confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare |a beneficiarul de servicii sociale,
conform prevederilor standardelor minime de calitate si ale Regulamentului (UE) 2016/679 al

Directivei 95/46/CE;

6.7. utilizeaza contributia beneficiarului, daci este prevazutd in contractul de servicii sociale,
exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor djrect legate de acordarea serviciilor sociale destinate
beneficiarului;

6.8. informeaza serviciy] public de asistenti in a carui razi administrativ-teritorialz isi are
domiciliul/resedin;a sau locuiegte beneficiaru] asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi
acordate;

197/2012 privind asigurarea calititii in domenjuy] serviciilor sociale, cuy modificarile si completirile
ulterioare, prevederile legilor speciale si standardelor minime de caljtate aplicabile.

7. Persoana beneficiari de servicii sociale

7.1. Drepturile persoanei beneficiare sunt cele prevazute la art. 36! din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, in regulamentu] de organizare si functionare al
serviciului social, in standardele minime de calitate aplicabile, previzute in carta drepturilor persoanelor
beneficiare aprobat de furnizorul de servicii sociale si prezentat persoane; beneficiare odati cu inchejerea
prezentului contract, in principal:

7.1.1. s i se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fira discriminare;



7.1.2. si fie informata asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
7.1.3.s3 i se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibie privind drepturile fundamentale si

7.1.4. sa participe la procesul de luare a deciziilor cy privire la furnizarea serviciilor sociale;

7.1.5. 54 i se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

7.1.6. sd i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin conditiile care
au generat situaia de dificultate;

7.1.7. sa fie protejata de lege atat ea, cét si bunurile el, atunci cand nu are capacitate de decizie, chiar
dacd este ingrijitd in familje sau intr-o institutje;

7.1.8. 581 se respecte demnitatea si intimitatea:

7.1.9.sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociala, putind alege variante de
interventii, daci acestea exista;

7.1.10. si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

7.1.11. sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

7.2. Acordul persoanej beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numaj in
forma scrisa.

7.3. Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite firz acordul beneficiarilor in urmatoarele situatii:

7.3.1. atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres:

7.3.2. cénd este pusi in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

7.3.3. pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanataii persoanei, in cazul in care aceasta se
afla in incapacitate fizica, psihica, senzoriali orj Juridica de a-si da consim{dmantul.

7.4. Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicij sociale, de citre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cy caracter personal si privind libera
circulaie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

7.5. Obligatiile persoanei beneficiare sunt cele prevazute la art. 362 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, si in standardele minime de calitate aplicabile
serviciului social care face obiectul contractul ui, in principal:

sociale, la realizarea obiectivelor planului individualizat de protectie si la reevaluarea si revizuirea
acestuia;

7.5.3. sa contribuie, in conformitate cy legislatia in vigoare, Ia plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciuluj si de situatia ei materiali;

7.5.4. sa comunice orice modificare interveniti in legatura cu situaia ei personal;

7.5.5. si respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciuluj social si regulamentu] de
ordine intemé/regu]ile casei;

7.5.6. sa raspundi invitatiilor ori de céte orj este nevoie, sa dea curs solicitarilor, s3 participe activ
la sedintele de caz cand este convocat, sa prezinte managerului de caz documentele solicitate.

8. Solutionarea reclamatiilor



8.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricrei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului de servicii sociale,

8.3. Furnizorul de servicij sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat
beneficiarul de servicii sociale, cét si specialistii implicati in implementarea planului de servicij sociale, si
de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de |a primirea reclamatiei,

calitate al serviciului social respectiv.

9. Rezilierea contractului

Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmitoarele:

9.1. refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat
in mod direct say prin reprezentantul siu legal;

9.2, nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul adult de servicii sociale a regulamentuluj de
ordine internd/regulilor casei.

10. incetarea contractului

Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:

10.1. expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul/incetarea masurij de protectie speciala;

10.4. forta majora, dacs este invocata.

10.5. retragerea licentei de functionare a serviciuluj social;

11. Dispozitii finale

I1.1. Partile contractante ay dreptul, pe durata indeplinirii prezentulu; contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazyl aparifiei unor circumstante care lezeazi
interesele legitime ale acestora §i care nu au putut fi prevazute la data incheierij prezentului contract,

11.2. Prevederile prezentului contract se completeazi cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu.

I'1.3. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.

[1.4. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate,
In conformitate cuy obligatiile prevazute la art. 26! alin. (1) lit. g) -i), alin. (2) $i (3) din Legea nr. 197/2012,
cu medificérile si completirile ulterioare, precum si in conformitate cu prevederile legilor speciale si ale
standardelor minime de calitate aplicabile.

11.5. Masurile de implementare a planului de servicii sociale se comunica serviciului public de
asistenta sociald, in conformitate Cu prevederile art. 45 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/20] L
cu modificarile si completarile ulterioare.

12. Documentele anexe ale contractului:

12.1. planul de servicii sociale (planul individualizat de protectie);

13. Arhivare si comunicare

13.1. Un exemplar al contractului este pastrat in dosarul de caz.

13.2. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sedijul furnizoruluj de
servicii sociale/domisiliyl beneficiarului de servicii sociale, in data de............. , in doua exemplare,
cate unul pentru fiecare parte contractanta.



13.3. Datele privind fincheierea contractului se inregistreazi in Registrul national unic al
beneficiarilor de servicii sociale, prin grija furnizorului de servicii sociale, in termen de 24 de ore de la data
incheierii acestuia, in conformitate cu prevederile legale si procedurile specifice.

FURNIZOR DE SERVICII SOCIALE BENEFICIAR DE SERVICII
SOCIALE
D.G.A.S.P.C Calarasi Copil ( cu vérsta peste 16 ani)

Director Executiv, e

...........................................................

.................................................

Compartiment Juridic si Contencios
Consilier juridic,

(4) Dupi incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta, furnizorul
informeaza, in scris, serviciul public de asistenti sociala pe a carui razd administrativ-teritoriald isi are
domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevdzut in anexa nr. 2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025:

Informare cu privire la incheierea contractelor de servicii sociale, stadiul implementarii
planului de servicii sociale si scoaterea din evidenti a cazului (model-cadru)

Furnizorul de servicii sociale:
Serviciul social;
Cod serviciul social conform Nomenclatorului serviciilor sociale:
Adresa:
Managerul de caz /responsabilul de caz:

Catre: Serviciul public de asistenta sociala/DAS




Informare cu privire la incheierea contractelor de servicii sociale, stadiul implementirii planului si
scoaterea din evidenti a cazului

Persoane beneficiare de servicii g Sume pDi ﬁna.n;area Stadiul implementérii
; Contract de servicii sociale serviciilor sociale ; S
sociale - lei - planului de servicii sociale
Scoaterea din
Modificari evidenid a
ks Data Codul intervenite in | Este necesara cazului
CNP Numele | Prenumele semndrii | Sncetdrii serviciuluij A B & D planul de reevaluarca
social servicii
sociale DA | NU
Fonduri
0lei [PUONCe | o1ei | 0lei
buget
judetean

Date transmise catre serviciul public de asistenta sociala (zi/luna/an).............c.cccoveiiiiiiiennn
Manager de caz/Responsabil de caz :

(5) Documentele solicitate/necesare la admitere sunt:

cererea mamei prin care solicitd si motiveazd necesitatea gdzduirii ei §i a copilului sau in centru/
solicitarea admiterii in Punct de lucru- CM §i a punctului de lucru a cuplului mamd minord-copil
din partea apartindtorilor legali (in cazul parintilor beneficiarei minore)

-dispozitia de admitere emisa de catre directorul executiv al DGASPC Cadldrasi ( in cazul cuplului
mamd adult-copil/i)

-hotardre CPC sau sentintd civild privind instituirea /incetarea mdsurii de protectie, in copie
-certificat de nastere al beneficiarului si cartea de identitate a acestuia , in copie

- certificat de nastere al copilului, in copie

-dupd caz, acte de stare civild a beneficiarului, CI in copie

-plan de servicii si fisa monitorizare a situatiei copilului intocmite de SPAS/DAS

-plan de interventie personalizatd intocmit de reprezentantul centrului pentru beneficiara
minord/adult

-fisa medicald a copilului si analizele medicale stabilite de normativele in vigoare
-fisa medicald/ adeverintd medicald de la medicul de familie al mamei
- acte ce dovedesc nivelul de studii al mamei si, dupd caz, al copilului/iilor

-evaluarea initiald a situatiei cuplului mamd-copil/i , ce va cuprinde si date despre familia largita
sau alte persoane importante

-anchete sociale efectuate la domiciliul mamei, bunicilor copilului-pe ambele filiatii

-alte documente relevante pentru situatia si evolutia beneficiarului.

» contractul de furnizare servicii sociale se incheie cu toti beneficiarii. In cazul beneficiarei

minore/ gravidei minore, contractul de furnizare servicii sociale este semnat de catre parinti sau de
reprezentantul legal al acesteia.. Pentru mamele/gravidele minore cu vérsta peste 16 ani, contractul este




semnat si de acestea, insa dupi o evaluare si consiliere psihologica prealabila prin care se urmireste a se
stabili dacd isi poate asuma raspunderea prevederilor cuprinse in contract si semnarea acestuia.

» In cazul gravidei minore cu masura de protectie luati dupa nastere se incheie un contract nou de
furnizare servicii, in aceleasi conditii mentionate anterior

» Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii sociale si modelul acestuia se
face conform Ordinului nr.1126/2025 privind aprobarea modelului — cadru al contractului de servicii
sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii

sociale.

» B. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:
- gravida aflatd in ultimul trimestru de sarcing, aflatd in situatie de risc;

= mame cu copii nou ndscufi cu risc de abandon ( mame singure, mame minore, mame provenind din
medii sdrace);

= mame cu copii care temporar se confruntd cu probleme ( financiare, profesionale, de relationare);

- limita maximd a numdrului maxim de copii este de 3 copii;

- mame care au fost expuse violentei conjugale.

- Nusuntadmisein Punctul de lucru mame care prezinta tulburdri importante de comportament
sau de personalitate, sau care sunt dependente de alcool sau droguri;

C. Cine ia decizia de admitere/respingere in centru:

Directorul executiv al DGASPC Caldrasi, CPC sau Tribunalul Calarasi, conform SC.

D. Modalitatea de stabilire a contributici reprezentanfilor legali ai beneficiarilor rezidenti din
cadrul Punctului de lucru se ia numai de citre Comisia pentru Protectia Copilului, respectiv Instanta
Judecatoreasca, dupi caz, in conditiile stabilite de Codul civil. Sumele astfel incasate se constituie venit la
bugetul judetului.

Procedura detaliati de admitere in centru este anexati la prezentul ROF.

(6) Conditiile de incetare a serviciilor:
-Incetarea perioadei de rezidentd se pregateste de personalul specializat din cadrul
centrului si se realizeazi pe baza dispozitiei Directorului general al DGASPC, a Hotérarii Comisiei pentru
Protectia Copilului Calarasi sau a Sentintei civile emisi de Tribunalul Calarasi.

Pregétirea parasirii Punctului de lucru- Centrul Maternal are la baza urmitoarele
aspecte:

- Evaluarea finala a nevoilor cuplului mama-copil/ii, in vederea elaboririi planului de servicii post
rezidentiale.

- Mama cunoaste in detaliu demersurile care urmeazi sd fie intreprinse, persoanele de sprijin,
profesionistii ce urmeazi a fi implicati in implementarea planului de servicii post rezidentiale;

- Implicarea in elaborarea planului de servicii postrezidentd si in monitorizarea implementirii
acestuia, autoritatilor locale din comunitatea in care se integreaza cuplul mama-copil;

- Indeplinirea formalitatilor administrative si legale pentru pardsirea Punctului de lucru- Centrul
Maternal de catre cuplul mama-copil/ii.

La plecare, mama va primi copii dupd urmitoarele documente: planul de servicii si
revizuirile acestuia, evaluarea initiala, periodica si finald, planul de servicii post rezidentiale.



Gazduirea poate fi intrerupta inainte de expirarea perioadei previzute in contractul de
rezidentd in urmatoarele conditii:

- Cand sunt indeplinite obiectivele din planul personalizat de interventie

- Cénd s-au identificat alte solutii pentru cuplul mama-copil ( alte servicii de tip rezidential sau de tip
familial adecvate situatiei cuplului mama-copil).

- Lasolicitarea scrisd a mamei.

- Incalcarea repetata de catre mama a Regulamentuluj de Ordine Interioara.

Constituie motiv de incetare a serviciilor in urmitoarele situatii:

-acordul partilor privind incetarea contractului, in situatia beneficiarului adult;
-finalitatea PIP a fost atinsa;

-forfa majord, daci este invocati.

-retragerea licentei de functionare a serviciului social;

Procedura detaliati de incetare a serviciilor este anexati la prezentul ROF.

(7) Incetarea fumnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de
servicii, emisa n forma scrisa.

(8) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul
de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(9) Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de
la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(10) Centrul Maternal admite persoane beneficiare in regim de urgenti: mDA o NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor
(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare, dupa cum urmeazi:
a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;
b) si fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
¢) s li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a le
obtine;
d) si participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
e) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atét timp cét se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie, chiar
dacé sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sé li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de interventii,
dacd acestea existi;

1) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fira acordul beneficiarilor in urmatoarele situatii:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cénd este pusa in pericol viata persoanei beneficiare Sau a membrilor unui grup social;

¢) pentru protectia vieti, integrititii fizice sau a sdnatatii persoanei, in cazul in care aceasta se afld

in incapacitate fizics, psihicé, senzoriala ori juridici de a-si da consimtdmantul.



(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cétre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(3) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, dupa cum urmeazi:

a)sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicald si
economic;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor material;

d) s comunice orice modificare interveniti in legatura cu situatia lor personal;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitagile derulate, specifice serviciului social si care definesc scopul
serviciului social sunt urmitoarele:

1.Cazare/gizduire pe perioada determinata,

2.Alimentatie (asigurarea hranei zilnice prin servicii de catering, meniuri complete 3 mese /zi si 2
gustari; hidratare si asigurare de bauturi calde, ca, de exemplu, apé, ceai, gi servirea meselor);

3. Asistenta si ingrijire personald (ajutor pentru efectuarea activitatilor de bazi ale vietii zilnice,
ajutor pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietii zilnice, supraveghere);

4. Asistentd medicala (asisten{a medicala asigurati de asistente medicale pentru monitorizarea stirii
de sdndtate, administrarea tratamentului, colaborarea cu medicul de familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unitétile medicale ambulatorii si cu paturi);

5. Activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independentd si materne, ca, de exemplu,
deprinderi de autoingrijire, de mentinere a sanatitii, deprinderi de autogospodirire si menaj,de ingrijire a
copilului, de dezvoltare a autonomiei.

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/Reintegrare sociala (informare si consiliere privind
drepturile beneficiarilor, asistentd psihologicd, consiliere psiho-educationala, vocationald, sprijin
emotional, activitafi de socializare si petrecere a timpului liber, educatie formala, non-formali si
informala, orientare profesionala si suport pentru angajare, dezvoltarea relatiilor sociale, socializare,
activitéi culturale i de petrecerea timpului liber:

7. Informare a beneficiarilor prezenti, a potentialilor beneficiari, a autoritailor publice si
publicului larg despre acest domeniu de activitate, prin asigurarea de campanii de informare a
specialistilor din SPAS-uri; realizarea si distribuirea unor pliante de prezentare a centrului si a activitatilor
acestuia; congtientizarea si sensibilizarea populatiei, colaborarea cu diverse institutii din cadrul comunitatii,
formularea si afisarea misiunii centrului.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate I11:

L. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. vizite de monitorizare din partea furnizorului de servicii sociale acreditat, (audit intern realizat
semestrial);

4. rapoarte inregistrate la furnizorul de servicii sociale privind propunerile de imbunatitire a
serviciilor sociale rezultate in urma vizitelor de monitorizare;

5. diversificarea personalului, schimburi in activitatea acestuia si participarea la actiuni de formare
profesionala si perfectionare continua;

6. realizarea de evaludri periodice a serviciilor oferite, prin supervizarea activititii personalului
angajat.



(3) Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse: materiale,

financiare §i umane prin realizarea urmatoarelor activitati:

-intocmirea necesarului de buget propriu si al planului anual de achizitii publice;

-existenta la nivelul centrului a unei comisii de receptionare a bunurilor si serviciilor;

-atragerea de fonduri si donatii in vederea imbunatatirii bazei materiale a centrului;

-intocmirea figelor de post pentru fiecare angajat;

- evaluarea performantelor profesionale individuale ale angajatilor din subordine;

-atragerea de voluntari in cadrul centrului- anual.

-asigurarea functionalitgii si intrefinerii tuturor instalatiilor, asigurarea la timp a reparatiilor,
igienizérilor zilnice si periodice, intocmirea planurilor de imbunitatire si adaptare a mediului ambiant;

8. Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Punct de lucru- Centrul Maternal functioneazi cu un numdr de 6 persoane angajate,
conform prevederilor Hotérarii Consiliului Judetean Calarasi nr 125/ 28.05.2026 de aprobare a
organigramei DGASPC Cilaragi, si a structurii de personal, cu urmitoarele posturi-

* Personal de specialitate - 1 asistent medical, 1 psiholog ( vacant) , 4 infirmiere

-Personalul de conducere - 1 sef centru ( care coordoneazi si Centrul Maternal — avand acelasi
specific de activitate, deserveste si Punctul de lucru- CM, conform atributiilor cuprinse in fisa
postului).

- Personalul  de specialitate- 1 asistent social si 1 educator ( deserveste si Punctul de lucru- CM,
conform atributiilor cuprinse in fisa postului)

- Personalul cu functie administrativa- 1 administrator si 1 muncitor ( deserveste si Punctul de
lucru- CM, conform atributiilor cuprinse in fisa postului).

(2) in cadrul serviciului social sunt prevazute urmdtoarele activitati care pot fi desfisurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de
voluntariat in Romania, cu modificirile si completirile ulterioare: DA, ocazional, cu aprobarea FSS si cu
respectarea procedurii de sistem privind activitatea de voluntariat in cadrul DGASPC Calarasi, elaborat de
aceasta.

3) In cadrul serviciului social, pentru urmdtoarele activitati pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si
completirile ulterioare:..........

Punctul de lucru- CM  este subordonat directorului executiv al DGASPC Calarasi.

(2) in cadrul serviciului social sunt prevazute urmdtoarele activitati care pot fi desfisurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Roménia, cu modificarile si completérile ulterioare: DA, ocazional, cu aprobarea FSS si cu
respectarea procedurii de sistem privind activitatea de voluntariat in cadrul DGASPC Célarasi, elaborat de
aceasta.



(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitafi pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistenta sociald
sau alte specializari adecvate activitifilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr.
258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor
incheiate: DA, ocazional, cu aprobarea FSS

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificarile i completirile ulterioare, etc.

Incadrarea personalului, cu contracte individuale de muncd, se realizeaza cu respectarea
numdrului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat, actualizat, si anexat la prezentul
regulament.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari nu este stabilit nici prin standardul de cost si nici prin
SMO, personalul centrului fiind normat suficient, asigurandu-se prestarea serviciului. Acesta se realizeazi
in functie de nevoile beneficiarilor, cu respectarea standardelor de calitate

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;

h) desfésoara activita{i pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la Incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbundtatirea acestor activitati sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tard si din striinatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;



o) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare
de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga duratd, absolvite cu diploma de licentd
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licenti ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienti de
minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada  vechimii/experientei ~ in  domeniul  serviciilor  sociale  presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

10. Personalul de specialitate :
Personalul angajat in cadrul Punctului de lucru -Centrul Maternal - este format din 6

salariati,:
e Personal de specialitate - 1 asistent medical, 1 psiholog ( vacant) , 4 infirmiere
-Personalul de conducere - 1 sef centru ( care coordoneaza si Centrul Maternal — avand acelasi
specific de activitate, deserveste si Punctul de lucru- CM, conform atributiilor cuprinse in fisa

postului).
- Personalul de specialitate-

a) asistent medical generalist (325901); 1 post -40 ore/saptimana

b) infirmiera (532103) — 4 posturi/40 ore/saptdmana.

¢) psiholog -vacant

d) asistent social (263501) -1 post/40 ore/siptamana ( deserveste si Punctul de lucru-
CM, conform atributiilor cuprinse in fisa postului)

€) educator (234203) — 1 post/40 ore/saptamana ( deserveste si Punctul de lucru- CM,

conform atributiilor cuprinse in fisa postului)

- Personalul cu functie administrativi-
a) administrator ( 515104 ) cu un numar de 40 de ore/saptamana ( deserveste si Punctul de
lucru- CM, conform atributiilor cuprinse in fisa postului).
b) muncitor intretinere (754901) cu un numar de 40 de ore/siptdimdnd ( deserveste si
Punctul de lucru- CM, conform atributiilor cuprinse in fisa postului).

(3) Principalele atributii ale personalului de specialitate

a) isi desfdgoari activitatea conform competentelor i exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS;

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreazd in echipd si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfdsurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situaii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneazad activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;



i)face propuneri de imbunéttire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(4) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii sunt inscrise
in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ :

(1) Personalul administrativ comun, asigurd activitatile auxiliare serviciului social pentru
aprovizionare, mentenanta, igienizare spatii, intretinere.

(2) Categoria de personal administrativ include 2 angajati: 1 post administrator/ cu atributii de
conducitor auto, 1 post muncitor intretinere ( cu atributii SSM) .

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in figele de post.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituiti pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau
fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) 2 reprezentanti ai FSS; ( care au calitatea de monitori desemnati in baza dispozitiilor emise de
catre directorul executiv al D.G.A.S.P.C Cilérasi, in vederea monitorizarii si evaludrii serviciilor sociale
din cadrul centrului)

b) 1 reprezentant al beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales prin vot de catre
beneficiari.( Reprezentantul beneficiarilor serviciilor sociale acordate in cadrul CM, este ales prin vot de
catre beneficiari, o datd pe an, pentru a-i reprezenta in Consiliul Consultativ)

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) Monitorizarii de cétre furnizorul de sevicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
serviciului social CM i a respectarii standardelor minime de calitate. ( Consiliul Consultativ
urmdreste respectarea de cétre furnizorul de servicii sociale a conditiilor care au stat la baza obtinerii
licentei de functionare, precum si aplicarea si mentinerea standardelor minime de calitate)

b) Respectirii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului .( Respectarea principiului participarii beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor,
privind organizarea si functionarea CM)

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmiitoarele atributii principale:

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale(achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spatiului,
etc)

b) analizeazi activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunétatire a acestora.

¢) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat cauzele contractului de acordare a serviciilor
sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gizduirea acestuia in centru in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin.(4)lit.c), consiliul consultativ are obligatia s se asigure ci se
respectd urmitoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare.

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant legal, inainte de luarea deciziei.

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante.

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate.

e) votul se desfasoara in mod secret.

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Seful de centru al Punctului de lucru- Centrul Maternal are obligatia de a afisa procesul
verbal al sedintei consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de



calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024,

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea

prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

O este stabilita contributie a
a) contributia persoanelor beneficiare si/sau |beneficiarului;

* Se bifeazi cdsuta

a intretinatorilor acestora*: m nu este stabilitd contributie a corespunzatoare.

beneficiarului.

¢) bugetele locale ale comunelor, oraselor i municipiilor, respectiv o DA * Se bifeazi cisuta
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti*: s NU corespunzétoare.
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului m DA * Se bifeazi casuta
Bucuresti*: o NU corespunzatoare.

d) bugetul de stat*: ; II\)% * Se bifeazi casuta corespunzitoare.
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice | m DA * Se bifeazi casuta

ori juridice din tara si din strdinatate*:

o NU corespunzitoare.

s I . * Se bifeaza casuta
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: .- 2 G !
m NU |corespunzatoare.
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in o DA * Se bifeaza cédsuta
vigoare*: m NU |corespunzitoare.

- Procedurile operationale specifice activitatilor de admitere a cuplurilor mama-copil/i, incetarea
serviciilor, identificarea, semnalarea, solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta sunt parte integranta
al prezentului Regulament de Organizare si Functionare al Punctului de lucru al Centrului Maternal

Ciléarasi.

- Prezentul Regulament de Organizare §i Functionare poate fi modificat si completat in functie de
cerintele legislatiei, de actele normative in vigoare, care reglementeazi acest domeniu de activitate.

Presedinte,
Ec. Vasile Iliuta

Director Exec t’if,
Dani¢la’ Arbagic




