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CONSILIUL JUBETEAN CALARASI
Directia Generald de Asistenti Sociaid si Protectia Copilului Calirasi
Adresa: 910105 — Calarasi — ste, Baraganului nr. |
Tel/Fax: 0242 - 311060 ; 0242 - 306918;

E-maik: directie gduaspe-clro: web:www.dgaspe-clro
Complex Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Caliragi
Adresa: 910077 - Calarasi - sty Aleea Gradinitei, Nr. |, Tel/Fax. 0242 331399

Operator de date cu caracter personal 3168

CONTRACT
pentru acordaren de servicit sociale

Partile contractante:

1. Directia Generala de Asistenta Soctada 1 Protecua Copilului Calarasi (DGASPC), i catitate dJe
furnizor de servicit socigle, cu sediul in Calarasi, str. Baraganuiui, nr. 1, judetul Calarasi, codul de
inregistrare fiscala (7157183, contul nr. ROS4TREZ20124680220XXXXX deschis [a Trezoreria
Calarasi, certificatul  de  acreditare seria ... nr. . reprezentat de doamna/domnul
. avand functia de Director Executiv;

51

20 DDA i e e e s . domiciliat/locuieste
in Jocalitates ... e B nr. ... Judetul/sectoru] L .
UNP o posesar ab BASCL sena oo . eliberal ko data de
.......................... de SPCELP.......................iucalitate de parinte/reprezentant tegal al copilulug,

Avund in vedere:

- Planul individualizat de protectic nr. .../ . aprobat prin Hotararea CPC/ Sentinta civila nr.
........ Fivoeorrecioricvnene. privind copliiulicopiii:
L s ONP e, il fud
ST Al i aftat cu masura de protectie in cadrul Complexului de Servicii
Comunitare pentru Copiii cu Handicap Sever Calarasi. str. Aleea Gradinitel, nr. 1, jud. Calarasi;
2 e s CNP Al Tul
SToal atlul cu masura de protectie in cadrud Complexului de Servicii

Comunitare peniru Coplii cu Handicap Sever Calarasy, st Aleea Gradinitet, nr. 1, jud. Calarasi;

Convin usupra urmatoarelonr,
1. Definitii:

Vo comtractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoana fizica sau
Juridica, publica ort privata, acreditata conform legil sa acorde servicil sociale, denumita furnizor de
servicii sociate. si o persoana fizica aflata in situatie de risc sau de dificuitate sociala, denumita
beneficiar de servicii sociale, care exprima acordul de vointa al acestora in vederea acordart de servici
sociale;

1.2, furnizor de servicii sociale - persoana tizica sau juridica, publica orl privata, acreditata conform
legit i vederea acordarii de servicit sociale;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana atlata in stluatie de risc si de dificullate sociala, impreuna
cu familia acesteia. care necesita servicii sociale:

1.4, servicii sociale - ansamblu de masuri st actiunl realizate pentru a raspunde nevotlor soviale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirit si depasirii unor situatii de dificuliate,
vulnerabilitate sau de dependenta pentru prezervarea autonomiei si protectiel  persoanei. pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunil sociale, pentiru promovarea incluziunii sociale s in scopul
cresterii calitatii vietii;

1.5. evaluarea inifiala ~ activitatea de idenuficare/delernminare o naturis cavzelor, a starit actuale de
dezvoltare si de integrare sociala @ beneficiarului de servicii sociale. precum si1 a prognosticulul acestora,
efectuata prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre furnizorul de servicii



sociale. Scopurile evaluatii sunt cunoasterea si ntelegerca problenielor cu care se confrunta beneficiarul
de servicii sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de masuri;

1.6. evoluarea complexa - activitatea de investigare si analiza a starii actuale de dezvoltare si de
integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au general si care intretin situatia de
dificultate in care acesta se afla. precum si a prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici
standardizale specifice domeniilor: asistenta sociala. psihologic, educational, medical, juridic.

L7, planud individualizat de asistenta si ingrijire - ansamblul de masuri si servicii adecvate si
mdividualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca wrmare a efectuarii evaluarii complexe,
cuprinzand programarea serviciilor sociale. personalul responsabil si procedurile de acordare
serviciilor sociale;

U8, reevaluarea situutiel beneticiarutui Jde servicii sociale - activitatea obligatorie a furmizorujut de
servicil sociale de a evalua situutia beneficiarului de servicii sociale dupa ucordarea de servicii sociale
pe o anumita perivada;

L9, ohligatiile beneticiarului de servicii soviule - totalitatea indatoririlor pe cwre beneficiarul de
servicll sociale si le asuma prin contract sj pe care le va indepiini valorificandu-si maximal potentialul
psiho-lizie;

VY0 standarde minimale de calitare - ansambhy de cerinte privind cadrul organizatoric si material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta oabligatoriu pentru tod
lurnizorii de servicii sociale specializate. aprobate in conditjile lepii.

2. Obicctul eontractului

Obiectul contiactubsi i constituie puncrea in aplicare o obicctivelor si activitatilor din planul
mdividualizat de protectie (PIP) si programele de interventie specifica (PIS) (intoemite de specialistii
centruful).

3. Durata contractului
Contractul se deruleaza incepand cu data prevazota in Planul individualizat de protectie al
copilului si pana la atingerea obiectivelor prevazute.

4. Etapele procesului de acordure a servieiilor suciale:
4.1. implementarea masurilor prevazute in planul individualizat de protectie:
+.2. reevaluaren periodica a situatiel benceficiarulul de servicli sociale:
4.3. revizuirea planului individualizat de protectic in vederea adaptarii interventiilor la nevoile
beneficiarutui.

3. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;
2. de a verifica modul in care beneficiarul indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract:
3. dreptul de a modifica/completa obiectivele si activitatile din PIP si PIS:
4. de a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constata ca acesla i-a
furnizat informatii eronate si nu si-a indeplinit obligatiile asumate;

5.5. de a utiliza, in conditiile legii. date denominalizate in scopul intoemirii de statistici pentru
dezvollarea servicitlor sociale.
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6. Obligatiile furnizerului de servicii soeiale:

6.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale,
precum si drepturile benefictarului de servicii soctale, rezultate din prezentul contract:

6.2. sa asigure si sa laciliteze accesul copilului st al familiei la serviciile prevazute in PIP, cu
respectarea acestuia si a standardelor mimimale de calitate a serviciilor sociale oferite;

6.3. su iInformeze beneficiary} de servicit sociale asupra: continutului servicitlor sociale si conditiilor
de acordare a acestora, oportunitatii acordarii altor servicii sociale; listel la nivel focal cuprinzand
furnizorii acreditati sa acorde servicil sociale: regulamentului de ordine interna; oricarei modificari de
drept a contractului: _

0.4. sa reevalueze periodic, si, sa completeze sifsau sa revizuiasca planul individualizat de protectie in
raport cu situatia copilului, in parteneriat cu familia, copilul si autoritatile locale;



0.3. sa respecte, contorm legii, contidentialituiea datelor si informatitlor referitouare la beneficiarul de

servicil sociale;

7. Drepturile beneficiarului

7.1. in procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute in PIP. furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

7.2. Beneficiarul are urmatoarcle drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de protectie;

b) de ai se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

¢) de arefuza, in conditii ebiective, primirea serviciilor sociale:

d) de a 11 informat, in tmp util siin wrmeni accesibili, asupra:

1 drepturilor sociale. masurilor tegale de protectie si asupra situatitior de risc:

L4 modihcaritor intervenite in acordarea serviciilor sociale:

.1 oportunitatii acordarii altor servicii sociale:

L1 listei la nive] local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

I regutamentului de ordine interna;

e) dreptul de a avea acces la propriut dosar;

f) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea servieiilor sociale.

8. Obligatiile beneficiarului:

8.1. su participe activ in procesul de fumizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
planulul individualizat de protectie: sa raspunda invitatiilor centrului ori de cate ori este nevoie:

8.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitates si sitvatia familiala, medicala, ¢conomica
s1 sociala si sa permita furnizorului de servicii suciale verificarea veridicitatii aceslora;

8.3, sa respecte lermenele si clauzele stabilite in cadrul planulul individualizan de protectie;

8.4. sa anunte orice maoditicare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul acordarii
serviciilor soctale:

8.5. sa se implice activ in identificarea de solutii pentru depasirea situatiei de criza care impune
continuitatea protectiel speciale pentru copil;

8.0. sa contribuje la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total al
serviciului/serviciitor acordat/acordate de furnizor, stabilite de Comisia pentru Protectia Copilului sau
[nstanta de judecata;

B.7. sa respecte regulumentul Jde ordine terna al furnizoruiy; de servicil sociale {regull de
comportament, program, persoancle de comact e, ).

9. Solutionarea reclamatiifor

9.1. Beneficiarul are dreptul de u formula verbal sissau in scris reclamatii cu privire Ia acordarea
serviciilor sociale.

9.2. Reclamatiile pot 1 adresate lurnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.

9.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de & analiza continutul reclamatiilor, consultand atat
beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in implementarea planului individualizat Je
asistenta st ingrijire si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatier,

10. Litigii
10.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, exccutarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.
H0.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale si
beneliciarul de servicit sociale nu reusese sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare
poate adresa instantelor judecatoresti competente.
11, Rezilierea contractului
L1 Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:
u} refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in
muod direct sau prin reprezentant;



b} nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioara al furnizorului de servicti sociale;

o) inealecarea de catre turmizorul de servieii sociale a prevedertor legale cu privire 1a servicile sociale,
daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiet de functionare sau a acreditarii furmizorului de servicii sociale;

¢) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in
masura i care este afectata acordares serviciilor catre benefictara] de servicti sociale;

[}y sehimbarea obiectulud de activitate al furnizorulul de servicit sociale, in masura in care esie afectata
acordarea serviciilor catre benehciarul de servicii sociale.

1.2, Furnizorul de servicii are dreptul de a rezilia unilateral prezentul contractin masura in care
beneficiarul nu isi respecta obfigatile prevazute de acesta;

11.3. Rezilierea intervine de drept la constatarea nerespectarii obligatilor prevazute in prezentul
contract.

12. Incetarea contractuiui
13.1. Constitule motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
¢) scopul contractulul a fost atins;
dy lorta majori. daca este invocata.

13, Dispozitii finale

13.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional nunai in cazed apuaritiei unor circumstante care lezeaza
interesele legitime ale acestora i care nu au putut fi prevazate la data incheierii prezentului contract.

13.2, Prevederile prezentului contract se vor campleta cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu,

13.3. Limba care guverneaza prezeninl contract este limba romana.

13.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legitor din Romania.

13.5. Furnizorut de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

Prezentul contract de turnizare a servicitlor sociale a tost incheiat in doua exemplare, cate unul
i'](_‘ﬂtl'll flecare ].'l'i:ll'{c cuntractanta,

Director executiy [DOASPC Calaras,
Beneficiar,
Parinte/Reprezentant Jegal:

Sef centru CSCCHS Calarasi Copi} care a implinit 10 ani:

Compartiment Jundic,

Intocmit Manager cuz,

Asistent social CSCCHS Calarasi



